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1. INTRODUCCIÓN

Desde contexto,surge el ModeloEstatal del Marco Integrado ~bControl Interno
comoun mecanismoque proveecriterios para evaluar el diseñd, implementaciónI
y eficaciaoperativa del control interno en las instituciones de la Administración

I

Pública y, en consecuencia,diseñar las políticas y procedimientosque se ajusten

a las disposicionesjurídicas y normativas y a las circunstandias específicas deI

cada institución y su aplicación.

El presente documento hace referencia al segundo componente del Modelo
I

Estatal del Marco Integrado de Control Interno -administt¡aciónde riesgos-,

describiendo los antecedentes, alcance, definición conceptual del riesgo,

metodologíautilizada, integración de la Matriz de Riesgosy Mapa de Riesgosy

resultados. Esto con el propósito de dar cauce y sentido par~ la aplicación del

componentede riesgos en el sistema de control interno del Instituto Estatal del
. I

Agua, exponiendolas consideracionesnecesarias para garantizar un sistema de

administración de los riesgos que provea a los servidores públicos adscritos a

este instituto una certeza razonable sobre la consecució~ de los objetivos
I

institucionales y la salvaguarda de los recursos públicos,así comelos elementos

para prevenir la corrupción, de manera que el instituto asegure que se cuente

con controlespreventivos;que afirmen el cumplimientode la~metas y objetivos;

prevenga la ocurrencia de consecuenciasnegativas generada/por los riesgos y se

propicieuna inteligencia estratégica institucional I
I

I

I
I
I

I
I
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2. ANTECEDENTES

La "administración del riesgo" se plasma en el marco de ~os esfuerzos del.

Ejecutivo por implementar el control interno dentro de la administración
I

pública. A partir de 2010, año en el que se dieron a conoctr en el Periódico

Oficial del Estado No. 212 (27 de enero de 2010), las Normas Generales de

Control Interno para la Administración Pública del Estado. I
I

I
Este documento citado, explicita el concepto de administraciqn de riesgos como

"... el proceso que evalúa los riesgos a los que se enfrenta lk institución en la
I

procuración del cumplimiento de sus objetivos. Esta evaluaci1n provee las bases

para identificar los riesgos, analizarlos, catalogarlos, priorizarlos y desarrollar

respuestas que mitiguen su impacto en caso de materialización, incluyendo los

riesgos de corrupción". I
I

I

En Chiapas, en el estado en 2019, se publica el Acuerdo por e[ que se Emiten las
I

Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicación Gerteral en Materia de

Control Interno, es el documento normativo que explica el si~tema y los procesos
I

de la Administración de Riesgos. Estos documentos serán nuestra guía y marco

de responsabilidad y actuación. I
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3. MARCO CONCEPTUAL y METODOLÓGIDO

!
El Acuerdo por el que se emiten las Normas Generales de Control Interno para

la componente de riesgos en el sistema de control interno del fnstituto de la que

un evento o acción adversa y su posible impacto a~ecten el correcto

funcionamiento de las dependencias o entidades. I
Por su parte, en el Modelo Estatal del Marco Integrado de Cintrol Interno para

el Sector Público (MEMICI) de la Comisión Permanente de Cbntralores Estados

Federación (2015).

Administración de Riesgo: Proceso sistemático para establecer el contexto,
I

identificar, analizar, evaluar, atender, monitorear y ctmunicar los riesgos

asociados con la finalidad de definir las estrategias y acciones que
I

permitan controlarlos y asegurar el logro de los objetivos y metas de las

Instituciones de una manera razonable. I
1

De esta manera queda claro que administrar el riesgo Jo es buscar nuevos
I

riesgos si no encontrar los mecanismos necesarios para reducir, mitigar o evitar

los riesgos de manera que se garantice la consecución adecrada de los objetivos

plantead~s por el Instituto en tiempo y forma. i
Ahora bIen, aunque se dan diversos tipos de riesgo, existe uno que

~articularmente g~nera mayor aversión para los e,iud~dan1s por los efectos que

el mismo conlleva, se trata del riesgo de corrupción. Este es uno de los riesgos

siempre latentes ya sea por la naturaleza propia de las Iactividades o por la

existencia perenne del conflicto que supone el ser y el deber ser, bajo la

influencia de múltiples factores tanto personales como organizacionales o
funcionales.

Finalmente, respecto al proceder metodológico consideradb para la elaboración

de este programa, se procedió de acuerdo a las instrucciJnes contenidas en el

"Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el man~al administrativo de
aplicación general en materia de control Interno" en lo suceLvo ADMACI.
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4. DETERMINACION DE LA MATRIZ DE RIESGOS Y MAPA DE

RIESGOS I
Para la determinación de la matriz de riesgos y el mapa de riesgo se seleccionaron

I

los objetivos institucionales críticos y de ellos los susceptibles dé enfrentar riesgos

que puedan ser administrados institucionalmente (ADMACI). I
Se consultaron los riesgos en los procesos de los órganos administrativos que

t . . .,. Icomponen es a institución: I
• En promedio para cada riesgo se identificaron 1 a 4 factotes.

• El riesgo con menos factores es: 2 y el máximo es: 4.

• La mayoría de los factores de riesgo se consideraron dentro de la estrategia

mitigar de acuerdo al mapa riesgo. I
I

• Todos los factores de riesgo inscriben por lo menos un responSable¡1para la atención de la

actividad de Control.

I
• Se han programado calendarios o listas de verificación para el Coordinador de Control Interno

y para el Enlace de Administración de Riesgo, como herramientas de Jerificación.
I

Todos los riesgos considerados de Atención Inmediata (Impacto C~tastrófico y Frecuencia
I

Muy Probable) están programados para darles prioridad dentro de estr plan de trabajo.

I

•

• Todos los factores de riesgo han programado la periodicidad y los mddios de verificación para
Ievaluar si la actividad de control es efectiva.

\
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5. OBJETIVOS INSTITUCIONALES ESTRATÉGICOS Y RIESGOS
IDENTIFICADOS I

~ ;I~
OBJETIVOS DESCRíPCIÓN DEL RIESGO .~

Depurar Saldos de Cuentas Contables deDepuración de Saldos Deficientemente
I

Años Anteriores en Estados Financieros I
Elaborar Estados Financieros Elaboración de Estados Financieros Defibentemente

¡ComprobarGastos Presupuestarios Comprobación de Recursos Presupuestarios del Gasto
Deficientemente I

Integrar Ordenes de Pago Integrar el Pago de Proveedores corl órdenes de Pagc
Deficientemente I

I
Integrar los Impuestos Federales ~Integración del Pago de los Impuestos Ffederalesy Estatales
Estatales Deficientemente I

Integrar Cuenta Publica Integración de Cuenta Pública Finandiera y Presupuestal
Deficientemente i

Adquisición de Bienes y Servicios No realizar la adquisición de bienes y servicios en tiempo ~
forma conforme los lineamientos y leyeslcorrespondientes.

Control del Inventario de Mobiliario ~ I
No tener la actualización e resguardos de bienes muebles de

Equipo la Entidad. I

Mantenimiento Preventivo y Correctivo deNo mantener en condiciones óptímasj los vehículos de la
vehículos Entidad. I

Alta de Personal de confianza No satisfacer los requerimientos/solicitudes de personal de
los Órganos Administrativos de la dependencia.

I

Alta de personal en nómina electrónica Cobro de salarios por medio de tarjetas de débito no
proporcionadas la personal

~filiación del personal ante el IMSS La prestación de seguridad social tio sea realizada de
¡acuerdoal derecho que le corresponde I

~tención de asuntos jurisdiccionales
I

enPosible deficiencia en la atención a los asuntos
materia penal, civil, laboral ~iurisdiccionales en materia penal' civil, laboral ~
~dministrativo. administrativo.

I
I

Elaboración y revisión de contratos ~Posible deficiencia en la certeza jurídica en los actos que
convenios celebre el Instituto en materia contractJal

Dar seguimiento a las solicitudes deNo dar seguimiento oportuno a las solieitudes de acceso a la
acceso a la información y publicación deínformación y publicación de l.ts obligaciones de
as obligaciones de transparencia, de ransparencia Icontormidad con la Ley de la materia
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OBJE11VOS

antenimientos Preventivos y Correctivo No mantener en óptimas condiciones los equipos d
e Equipos de Cómputos ómputo resguardados por el personal ~e la dependencia.

No actualizar la existencia, ubiCaCiÓn¡1de los equipos d
ómputo.

Inventario de

ontrol de Archivos Digitalizados No contar con los equipos adecuados d~ almacenamiento d
rchivos digitalizados. I

evisión de proyectos ejecutivos de agu
otable, alcantarillado sanitario
aneamiento para infraestructura
ecurso municipal y estatal

No poder llevar un registro adecuado
conrngresados para su validación. i

(sitas Técnicas a las Plantas
ratamiento de Aguas Residuales

Desconocimiento de la existencia I y el estatus del
uncionamiento de la Planta de Tratamiento de Agua
Residuales en el Estado. I

Integración del Inventario de las Planta No contar con registro del inventariol de las Plantas d
e Tratamiento de Aguas Residuales ratamiento de Aguas Residuales existentes en el estado.

No realizar adecuadamente la entrega de insumos
I

nálisis de Calidad del Agua Proporcionar datos erróneos en los resultados de los análisi
ísico-químicos y/o bacteriológicos I

I
I

Implementación de tecnologías n ue las comunidades marginadas del estado no cuenten con
nvencionales para el uso sustentabl

el agua un suministro de agua

apacitación a los usuarios de la
uencas para el cuidado y protección d ue los usuarios no cuenten con ¡información para el

uidado y la conservación de las cuen¡s

pertura de Espacios de Cultura del Agua
I

ue no se lleven a cabo acciones en los municipios para I
onservación del recurso hidrico I

Gerencias de lo ue no se realicen acciones para 1, conservación de la
uencas en el estado
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6. RIESGOS, SU FACTIBLE IMPACTO Y PROBABILIDAD DE OCURRIR VALORADOS
ANTES DE APLICAR LOS CONTROLES Y SU FACTIBLE IMPACTO Y PROBABILIDAD DE
OCURRIR VALORADOS DESPUES DE APLICAR LOS CONTROLES.

~4. '", I
e . ",

~ ~" ~ ANTES DE CONTROLES DESPUES DE CONTROLESIl¡¡":i
DESC'RIPCION DEL RIESGO (" ¡¡\", IMPAETQ' f~F) O~URRENCí~"¡J', ~",IMPACTO Il'OCU¡~RE~CI~;¡¡";;. ¡

Depuración de Saldos Deficientemente 7 4 4 2
Elaboraciónde Estados Financieros Deficientemente 5 2 2 1
Comprobación de Recursos Presupuestarios del Gasto 5 9 2 3Deficientemente
Integrar el Pago de Proveedores con órdenes de Pago 7 4 2 1Deficientemente
Integracióndel Pago de los Impuestos Federales y Estatales 5 2 2 1Deficientemente
Integración de Cuenta Pública Financiera y Presupuestal 6 3 4 1Deficientemente
No realizar la adquisición de bienes y servicios en tiempo y 6 2 6 2forma conforme los lineamientos y leyes correspondientes.
No tener la actualización e resguardos de bienes muebles de 6 4 6 4la Entidad.
No mantener en condiciones óptimas los vehículos de la 5 4 4 2Entidad.

-""¡O satisfacer los requerimientos/solicitudes de-personal-de --s--- --6 -- --5-- - -e-----
los OrqanosAdministrativos de la dependencia.
Cobro de salarios por medio de tarjetas de débito no 8 6 6 3proporcionadas la personal
La prestación de seguridad social no sea realizada de 5 4 6 3acuerdoal derecho que le corresponde
Posible deficiencia en la atención a los asuntos
jurisdiccionales en materia penal, civil, laboral y 7 4 4 2
administrativo.
Posible deficiencia en la certeza jurídica en los actos que 4 3 4 2celebre el Instituto en materia contractual
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1'" 'll'í~ M

ANTES DE CONTROLES DESPUES DE CONTROLESl'!íi
1""') DESCRIPCION DEL RIESGO IMPACT<! OCURRENCIA IMPACTO OCURRENCIA
No dar seguimiento oportuno a las solicitudes de acceso a la
información y publicación de las obligaciones de 4 3 4 1transparencia
No mantener en óptimas condiciones los equipos de 5 3 5 6cómputo resguardados_Qorel personal de la dependencia.
No actualizar la existencia, ubicación de los equipos de

6 4 8 6cómputo.
No contar con los equipos adecuados de almacenamiento de

5 3 6 4archivosdigitalizados.
No poder llevar un registro adecuado de los proyectos

5 3 5 3ingresados para su validación.
Desconocimiento de la existencia y el estatus del
funcionamiento de la Planta de Tratamiento de Aguas 5 6 5 6Residualesen el Estado.
No contar con registro del inventario de las Plantas de 5 6 5 6Tratamiento de Aguas Residuales existentes en el estado.
No realizar adecuadamente la entrega de insumos 4 4 4 4
Proporcionar datos erróneos en los resultados de los análisis 6 2 6 2físico-químicos ylo bacteriológicos
Que las comunidades marginadas del estado no cuenten

5 7 5 7con un suministro de agua
Que los usuarios no cuenten con información para el 5 7 5 7cuidado y la conservacion e1elascue-nc-as - -------- --
Que no se lleven a cabo acciones en los municipios para la

5 7 5 7conservación del recurso hídrico
Que no se realicen acciones para la conservación de las

5 7 5 7cuencasen el estado
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7. PROGRAMA DE ACCIONES PARA REDUCIR, MITIGAR O EVITAR EL IMPACTO DE LOS
RIESGOS

1I

ACTMDADDE
CON1]lO~.

FACTOR
DE

RIESGO lO

Pepurar saldos deficientemente por falta de~nalizar saldos y depurar los que cuenten cor
~ocumentación ~ocumentaciónSoporte
1--------------------+------.;_------------jLic. CarlosAlberto NavarroGordillo
Pepurar saldos deficientemente por falta delEstablecer fechas y coordinarse mejor con las
~ordinación conla áreas involucradas ~reas involucradas

FECHA

Febrero

TtaMINo ~

Octubre

!Elaborarlos EstadosFinancierosdeficientementepo ntegrar la documentación requerida en tiempc
Falta de Documentación para elaborarlos EstadosFinancieros

Eventual

ic. CarlosAlberto NavarroGordillo
Elaborar los EstadosFinancierosdeficientementepo stablecer fechas y coordinarse mejor con las
alta deCoordinaciónde las áreas involucradas ~reas involucradas

Febrero Octubre

FRECUENCIA Y
MEDIOS DE
ypun~ACIÓN

Mensual

¡¡.;omprobaciónde los Recursos Presupuestario! ntegrar la documentación requerida en tiempc
~eficientementeporfalta de documentación para comprobarlos recursos

Comprobación de los Recursos Pres~puestariosEstablecer fechas coordinarse mejor con las
~efiClentementepor falta de coordinación con lasáreas involucradasy ic. CarlosAlberto NavarroGordillo
áreasInvolucradas

Comprobación de los Recursos PresupuestariosAnalizar la suficiencia presupuestaria
deficientemente por falta de Suñcienciaeprogramar para comprobar el recursc
Presupuestariaenpartidas presupuestariodel gasto

Febrero Octubre Semanal

ntegracióndel pagoa proveedorescon ÓrdenesdeIntegrar la documentación requerida en tiempc
Pago deficientementepor falta de documentación para solicitarel pagoa proveedores

--------_.ntegracióo.....del Pagº--ª-prov~ed~res con órdenes dElEstablecer_fechas_y_co_ordinarsemejor con las
pagol pOdrfalta de coordinación con las areas~~easinvolucradas ---- ---
nvoucra as

íc.Cartos ALbertoNavarroGordillo_ ~brer()_ __

Cancelacióndel Pagoa Proveedorescon Órdenesde!establecer objetivos prioritarios para atender e
pago por falta deRecursosFinancieros pago a proveedores

Octubre"_ Semanal
- --------- -----

ntegración del pago de Impuestos Federales ) ntegrar la documentación requerida en tiempc
IEstatalesdeficientementepor falta de documentaciónpara solicitarel pago a proveedores

ntegración de.1Pago de Impuestos Federales.) Establecer fechas y coordinarse mejor con las
iEstatalesdeñcíentemente por faita de cocrdmaciór ~reas involucradas ic. CarlosAlbertoNavarroGordillo
Fen las áreasInvolucradas

~~ncelación del Pago de ImpuestosdFederales j:stablecer objetivos prioritarios para atender e
Fstatales deficientemente por falta e Recursospagode ImpuestosFederales Estatales
manoeros y

Febrero Octubre Mensual
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RESPONSABLE

ntegración de la Cuenta Pública olicitar la documentación requerida en tiemp
resupuestal deficientemente por ara Integración de la Cuenta Pública Financier

~D:::o:::c::::u:.:.m::e:;.;n::::ta::c:::ió7n:...._;--~__=---;==-::--;::-===--:~P:...r:.:e::s:::u.!:p::.ue:.:s:.:t:::a:...1-------------1Lic. Carlos Alberto Navarro Gordillo
ntegración de la Cuenta Pública Financiera stablecer fechas y coordinarse mejor con
resupuestal deficientemente por falta reas involucradas
oordinación con las áreas involucradas

FECHA

INICIO

Febrero

TÉRMINO

Octubre

FRECUENC
MEDIOS D

VERIFICACIÓ

Trimestral

o apegarse a los Lineamientos en Materia umplir con los requisitos y
dquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles dquisición y servicio con la
ontratación de Servicios. rrespondiente.~_:__:___ _:_;_ -+__ :'_ --lLic. Carlos Alberto Navarro Gordillo
o cumplir con los procedimientos como lo marca I
ey de Adquisiciones Estatal y Federal y s
glamento de lamisma.

umplir con la difusión de las licitaciones
rocedimientos en la página de la Dependencia
I Sistema de Compra net.

Febrero Octubre Mensual

de calendario dNo cumplir con los tiempos de adquiSición y servici
onforme la Ley de Adquisiciones Estatal y Federal
u reglamento de la misma.

o conservar el bien mueble en las misma ircular para responsabilidad de los biene ic. Carlos Alberto Navarro Gordillo
ndiciones que lo recibieron, salvo el deterioro por e esguardos conforme lo establece la ley.

so normal de losmismos.
olicitud de bajas, cambios de resguardos de lo
ienes muebles.

Febrero Octubre Semestral

scontrol de bienes muebles extraviados y/o robad
e la Entidad.

signación de enlace, para el control, supervisió
e bienes muebles de la Entidad.

o conservar el bien mueble en las misma
ondiciones que lo recibieron, salvo el deterioro por e ormato de resguardo Provisional
so normal de losmismos.

ic. Carlos Alberto Navarro Gordillo

No mantener licencia actualizada para resguardo d
ehículos.
No realizar mantenimientos preventivos y correctivo
e los vehículos.

Expedientes del personal incompletos Elaborar checklist de documentación obligatoria

Febrero

Febrero

Octubre

Octubre

Trimestral

Trimestral

____ --==-=-_=-_=-=--==-=-_-_--==-__J.._---------L--------L----L--_L__---___¡
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rlf· I .. oÍ!' I "

FRECUEN~
.o~ F~CT()R

ACTnnDADDECO~OL
FECHA

~t, OE
RESPONSABLE MEDIOS

~ RIESGO INICIO TÉRMINO VERIFICACIQ,
~ """'0'" ,.,,," ~Iio. ~

Personal que no reúne perfil del puesto ~olicitud de cursos de capacitación especializados ic. Carlos Alberto Navarro Gordillo Febrero Octubre Trimestral

~xcederse en el tiempo de entrega de tarjetas pastión inmediata por cada alta de personal
.,or espera de autorización altas de personal

~equerir información de datos bancarios de ~rchivar copia del contrato en el expediente de

~bajador rabajador ic. Carlos Alberto Navarro Gordillo Febrero Octubre Eventual

~o entregar los contratos originales de nvío de contratos al banco emisor de la tarjeta de
personal al banco emisor ~ebito

Personal de nuevo ingreso no entregue I¡~ntrega de listado de solicitud de documentación de
documentacíón necesaria para su inscripción
.nte IMSS

ngreso

afi-02 y~esguardo de Afil-02 y cuestionario médico incluidc
Eventual

alta de localización oportuna de Lic. Carlos Alberto Navarro Gordillo Febrero Octubre

Fuestionario médico ~I expediente del trabajador

lPersonal de nuevo ingreso cuenta con 2 o mál rabajador debe acudir a las oficinas del IMSS )

"'SS tramitar su Unificación NSS
Personal insuficiente en el Área de AsuntOl ~ontratación de personal capacitado)
Juridicos, así como falta de personalidac ~specializado. y otorgamiento de poder notarial para
'uridica para representar los asuntos epresentar y defender los intereses y patrimonio de

nstituto
No contar con la documentación comprobatoria pue los órganos administrativos tengan un contro Lic. Rey David Diaz Hemández Febrero Octubre Eventual/Expediente
o medios de prueba, para defensa de 101
asuntos

~n la organización de su documentación

alta de actualización y capacitación de ~ctualización y capacitación de los servidores
¡personal del Área de Asuntos Jurídicos públicos que atienden los asuntos jurisdiccionales

Actuar fuera del marco juridico vigente
~igilar el cumplimiento de las disposiciones jurídicas
~plicables al Instituto

Falta de integración del expediente contractual
IProporcionar asesoría jurídica a los órganos
~dministrativos para la correcta integración de Lic. Rey David Diaz Hernández Febrero Octubre Trimestral/Expediente

ncumplimiento d;Icontrato POrParte delOl iRevision decontratos-con-su-debido soporte-- --- - -- -- ----- --
¡proveedores o prestadores de servicios ~ocumental. asl como la información técnica

---_ ------ ----
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..~~~? '!l ' ll! '1lliI.' ~''i'l'' 111'> "!'''" ~" "!Jo "iII!Ji 11 FECHA U! ~r',"~ ¡,ACTOR " :
FRECUENCIA'~.¡ . DE ACTMDAD DE CONTROL. RESPONSABLE ,
MEDIOS DE

l;~"""RIESGO
,

INICIO DRMlNO VERIFICACIÓ,
11 j¡I "

ncumplimiento de los objetivos del Instituto ~evisión de convenios y anexos técnicos con Sl
ic. Rey David Diaz Hemández Febrero Octubre Trimestral/Expediente~ebido soporte documental

pue los órganos administrativos del INESA no~ealizar los trámites internos necesarios para la
~en respuesta oportuna a las solicitudes daF;¡tención de las solicitudes de acceso a la
acceso a la información 'nformación que presente la ciudadanía
Que los ciudadanos no estén confonnes con e

Proporcionar asesor!a jurídica a los órgano~tipo de respuesta a sus solicitudes de acceso ¡
~dmínistrativos en materia de transparenciaa Infonnaclón

Trimestral/Dictamen de
Falta de cumplimiento y deficiencia dE~oordinar a los órganos administrativos para que

ic. Rey David Diaz Hernández Febrero Octubre cumplimiento
nfonnación en la carga y publicación de lal !actualicen periódicamente las obligaciones de
¡Obligaciones de transparencia ransparencia de manera adecuada
¡Denuncia ciudadana por falta de publicaciór Propiciar que los órganos administrativos actualicen
¡Y/o actualización de la infonnación de lal periódicamente las obligaciones de íransparencia
Iobligaclones de transDarencla !conformea la normatividad aplicable
1N0 realizar los mantenimientos adecuados po ralendarizar las fechas por áreas para permitir e
¡taIta de tiempo del personal para pennitir la~uipo de cómputo y poder dar mantenimiento a
impieza y depuración de los equipos. ~quipo Ing. Juan Antonio Alejo Gómez Febrero Octubre Eventual
¡No realizar los mantenimientos adecuados pOIprganizar las herramientas a usarse y ni se cuente
Iralta de herramientas del área sollcitartas al área de materiales

iNo actualizar la ubicación de los equipos pOIp,ordinarse y organizar un archivo en Excel con las
ng. Juan Antonio Alejo Gómez Febrero Octubre Mensual!falta de coordinación con las áreas involucradas ~reas para tener la ubicación exacta de los equipos

1N0 contar con equipos adecuados por falta dE~olicitar los discos de almacenamientos necesarios
ng. Juan Antonio Alejo Gómez Febrero Octubre Mensual!discos de almacenamiento en el área. para poder realizar los respaldos correspondientes

Proyectos extraviados ~anejo de un sistema para registro de proyectos

¡Ouplicidad de proyectos ~anejo de un sistema para registro de proyectos ng. Angelica Roxana Geronimc Febrero Octubre DiarioGutierrez
nfonnación errónea del estatus en que SE~anejo de un sistema para registro de proyectos¡.t_ncuentrael proyecto
1N0 contar con la infonnación técnica de la PTAR

~isitas periódicas y coordinación con 105~ desconocimiento del estatus en que se
~yuntamientos para recabar la información~ncuentra cada una Ing. Angelica Roxana Geronimc Febrero Octubre Eventual-,,"conoclmlento-de-Ias consecuencias ---
~isif¡¡sperilXllcas ywordinación con los-----

¡Gutierrez
~mblentales que provoca la inoperancia de la ----- --- --- ----- --F;¡yuntamientospara recabar la información ---- -----PTAR
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No llevar un registro adecuado de las Plantas dE~na buena coordinación institucional con

Tratamiento existentes en el estado as instancias involucradas en el tema de
~_aneamiento ng, Angelica Roxana

Proporcionar información' errónea ante UNUna buena coordinación institucional conperonimo Gutierrez Febrero Octubre Eventual

Fonsulta o solicitud externa del inventario dE as instancias involucradas en el tema de
as Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales ~aneamiento

~ntregar insumos en mayor o menor cantidad apontactar al DTMA para realizar la
a asignada por el Proyecto Forrección en la entrega de insumos

~alllenado de las Actas de entrega de insumos pontactar al DTMA y llenar el Acta con los ng, Angelica Roxana
~atos correctos Geronimo Gutierrez Febrero Octubre Eventual
parantizar que en la elaboración de

No realizar la entrega de insumos par.! Proyecto se tenga la información
loración a las localidades que más lo requieren ~ctualizada para elegir a los beneficiarios

~el Programa
Faltante de Materiales ylo servicios en elrverificación mediante formato de
nventario mventarío físico mensual.

Productos Químicos e insumos caducos o dErverificar las especificaciones deIng. Angelica Roxana Febrero Octubre Eventual~aja calidad proveedores de insumos. peronimo Gutierrez

~al funcionamiento de los equipos dERealizar periódicamente lo!
Laboratorio mantenimientos preventivos y correctivos.

alta del suministro ~estión de recursos ante las instancia! Ing. Roger Efrain Ruiz Gómez Febrero Octubre Trimestralcorrespcnetentee

Falta de capacitación Realizar cursos y talleres
Ing. Roger Efrain Ruiz Gómez Febrero

Falta de material informativo ~ntrega de material didáctico
Octubre Mensual

No cumplir con los objetivos y estrategias r--umplircon la difusión de información de
'ncluidos en el Plan Estatal de Desarrollo uso sustentable del agua Ing. Roger Elrain Ruiz Gómez Febrero Octubre Mensualalta de material didáctico lúdico e informativo Entrega de material didáctico lúdico e
ara la Doblación informañvo

No cumplir con los objetivos y estrategias Realizar acciones que beneficien al medie
'ncluidos en el Plan Estatal de Desarrollo ambiente

Falta de Atención a las problemáticas de
ng. Roger Efrain Ruiz Gómez Febrero Octubre Mensual

~ontaminación ambiental ~tender las problemáticas locales
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Programa de Trabajo de Administración de Riesgos
Instituto Estatal del A ua

Fecha de elaboración: 31 de Enero 2022

Coordinador de Control Interno

-----------------------------------

Enlacede Administración de Ries os
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MAPA DE RIESGO

Fecha de elaboración:
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111.RIESGOS CONTROLADOS IV HIfSGOS ot SE(,UIMIHJTOImpacto del Rleslo

los riesgos de este cue<t-ente &00 clasificados como releventes y de alta prioridad. Son rie&gO$ crftlcos ~ lmenu:ln

I
el logro de las metes y objetivos InstitucionaleS y por lo tanto pueden ser sigrlflcatiVos por $U !1'8do de lrT'4>8ctoY .na
probabilidad de OCI.ITl!IIlCia.tstos deben ser recllcldos o eliminadOScon 11'1 adecuado balanceo de controles preventivos
y detectivos, enre_ tos p<1monlS,

Losrtesgos CJ.I8 se lilIcan dentrO de estecuactantesonsglflcatlvos, perosu~do de I~ esmenorqJe los

_11-
corresponci"- el"".,,rente _, Para a_"" que -. riesgosnantoogan .... proboIJIldedbajoYsean
_doopor-lunldedo,dependoneIa_ede<:Ue_JQ_.~ontroI "orrespond"-- ser
evalJadoS soIlre la be.. de InteMltos ~ .. de""""" (une o dosveces el ano¡:- --

Los riesgos de este cua<hnte son menos sl!1l'ficatlvos pero tienen un alto !1'8do de Impacto. los sistemas de control

111
que enfrentan este tipo de riesgos deben ser revlsedos LW18 o dos veces al eñe. para asegurarse que están siendo
administrados correctamente y que su Importancia no hacarrtllado debido 8:modificaciones en las concldones internas
o externas del ente pútfco

Estos rtesgos son elmismo_ poco probeblesYde bajo Impacto, Eles reqtJeren de un segt.óFTiernoy control
IV mírsmo,a menos que lI'l8 evalued6n de riesgos posterior muestre lJ'Icambio sustancial, y éstos se tr8siaden hacia t.n

cuacnnte de mayori~cto y probabIMdadde ocerercie.


